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Polityka ochrony danych osobowych
instytut-witelon.pl
treninginterpersonalny.pl
DANE ADMINISTRATORA DANYCH:
Instytut Witelon Tomasz Waleczko
30-430 Krakdw, ul. Podhalanska 18c/2
Telefon: 507087795

e-mail: biuro@instytut-witelon.pl

JAKI JEST CEL PRZETWARZANIA DANYCH?

Korzystajac z naszych ustug przekazujg Panstwo niektére informacje- imie, nazwisko, mail, nr
telefonu, dane psychometryczne, odpowiedzi w testach). Przekazanie tych danych jest
dobrowolne i stuzy ulepszaniu ustug i ich prawidtowemu wykonaniu. Dane podlegajg
ochronie opisanej w niniejsze polutyce.

Dane, ktére zbieramy i przechowujemy stuzg realizacji naszych ustug (imie, nazwisko, mail, nr
telefonu, dane psychometryczne):

- szkolenia: przygotowanie zaswiadczen, list obecnosci,

- testy i konsultacje: tworzenie zbiorczych raportéw, indywidualizacja raportéw i rozwigzan,
dopasowanie konsultacji do klienta, statystyki

PROFILOWANIE

Dane sg przetwarzane w chronionych programami systemach i nie sg przekazywane
nieupowaznionym przez Adm. Danych osobom trzecim. Dane te pomagajg w tworzeniu

profili i dostosowaniu programu ustug do potrzeb klienta.



UPRAWNIENIA KLIENTOW W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH

W tym punkcie skorzystano z polityki opisanej przez politykbezpieczenstwa.pl

1.
2.

Prawo dostepu- do 7 dni od zgtoszenia udostepnimy dane osoby

Prawo do sprostowanie danych- do 7 dni od zgtoszenia mamy obowigzek poprawi¢
dane

Prawo do bycia zapomnianym- do 7 dni od zgtoszenia, mamy obowigzek usunaé

dane

Przestanki usuniecia danych to miedzy innymi:

brak podstawy prawnej do przetwarzania danych (np. cofniecie zgody na ich
wykorzystywanie);

zebrane dane nie sg juz potrzebne do celéw, w ktérych zostaty one zgromadzone;
dane zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa informacyjnego;
whniesienie sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotyczg (wiecej o prawie sprzeciwu w
dalszej czesci tekstu);

dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
administrator.

Istniejg rowniez sytuacje, ktére sprawiajg, ze osoby, ktérych dane dotyczg nie moga
skorzystaé z prawa do usuniecia danych osobowych. Mowa tu o przypadkach, kiedy
przetwarzanie jest niezbedne:

4.

w celu korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji;

do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy
prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator, lub
do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania witadzy publicznej powierzonej administratorowi;

w celu profilaktyki zdrowotnej (np. medycyna pracy, czy zapewnienie opieki
zdrowotnej) ;

do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub
historycznych lub do celéw statystycznych;

do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

RODO przewiduje takze mozliwo$é wniesienia o ograniczenie przetwarzania danych.

Okolicznosci, w jakich osoba, ktdrej dane dotyczg moze z tego prawa skorzysta¢ wymienione

sg w art. 18 RODO:

kiedy zgromadzone dane s3 nieprawidtowe — ograniczenie ich przetwarzania

nastepuje do momentu, kiedy zostang one poprawione;



e w momencie, kiedy nie ma podstawy prawnej do przetwarzania danych;

e kiedy nie sg one potrzebne administratorowi danych osobowych, jednak potrzebuje
ich osoba, do ktérej one nalezg;

e w przypadku kiedy osoba, ktérej dane dotyczg zgtosita sprzeciw wobec przetwarzania
danych — ograniczenie obowigzuje do momentu ustalenia, czy sprzeciw ten jest
podstawny.

5. Prawo do przenoszenia danych

W artykule 20 RODO wprowadzone zostato kolejne prawo oséb, ktérych dane dotyczg —
prawo do ich przenoszenia pomiedzy réznymi podmiotami (administratorami). Jesli prosba
taka zostanie wystosowana, administrator ma obowigzek przekaza¢ osobie komplet
zgromadzonych danych na jej temat w formie, ktora bedzie mozliwa do odczytania. Osoba,
ktorej dane dotyczag mozie pbiniej bez przeszkdd przekaza¢ te informacje innemu

administratorowi.

6. Prawo do sprzeciwu oraz do niepodleganiu decyzji opartych na zautomatyzowanym
przetwarzaniu

Na podstawie przepisu znajdujgcego sie w artykule 21 RODO, osoby, ktérych dane dotyczg

majg prawo nie zgodzi¢ sie na to, aby ich dane byty wykorzystywane do celow

nn

,podejmowania decyzji opartych na zautomatyzowanym przetwarzaniu”” — np. profilowania,
ktore powodujg skutek prawny dla osoby. Administrator w takim przypadku nie ma prawa
do przetwarzania danych, pod warunkiem, ze nie bedg istniaty inne wazne podstawy prawne
do przetwarzania danych osobowych.

Wyjatek stanowi sytuacja, kiedy to przeprowadzenie profilowania jest wymagane w celu

prawidtowego zawarcia badZ wykonania umowy — wtedy osoba, ktérej dane dotyczg nie ma

prawa do sprzeciwu wobec takiego przetwarzania

GDZIE ZWROCIC SIE PO WIECEJ INFORMACII?
TOMASZ WALECZKO; biuro@instytut-witelon.pl;507087795
WSTEP

Polityka Ochrony Danych Osobowych jest dokumentem opisujgcym zasady ochrony danych

osobowych stosowane przez Instytut Witelon Tomasz Waleczko w celu spetnienia wymagan



Rozporzadzenia PE i RE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (RODO). Polityka stanowi jeden
ze S$rodkdw organizacyjnych, majgcych na celu wykazanie, ze przetwarzanie danych

osobowych odbywa sie zgodnie z powyzszym Rozporzadzeniem.

Instytut Witelon Tomasz Waleczko odnosi sie do rozwigzan, opublikowanych na stronach

internetowych www.instytut-witelon.pl oraz www.treninginterpersonalny.pl

ktére pozwalajg uzytkownikom na wziecie udziatu w:
e szkoleniach i kursach edukacyjnych,

e treningu interpersonalnym,

e badaniach ewaluacyjnych

oraz na korzystanie z ustug psychologicznych (diagnoza).

DEFINICIJE

Administrator (danych) — osoba prawna pod nazwg Instytut Witelon Tomasz Waleczko,
ktéra samodzielnie lub wspdlnie z innymi osobami prawnymi okresla cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych.

RODO - rozporzadzenie parlamentu europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony
0s06b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016)

Dane osobowe - wszelkie informacje zwigzane z osobg fizyczng, przystepujaca do

korzystania z ustug udostepnionych na stronach internetowych www.instytut-witelon.pl

oraz www.treninginterpersonalny.pl

Przetwarzanie danych osobowych — operacje lub czynnosci, ktorych przedmiotem sg dane
osobowe osoby fizycznej. Przetwarzanie moze oznacza¢ takie procesy jak zbieranie,
rejestrowanie, strukturyzowanie, przechowywanie, adaptacje lub zmiane, wyszukiwanie,
wykorzystanie, ujawnianie, rozpowszechnianie lub udostepnianie w inny sposoéb,

ograniczenie, usuniecie lub zniszczenie danych osobowych.


http://www.instytut-witelon.pl/
http://www.treninginterpersonalny.pl/
http://www.instytut-witelon.pl/
http://www.treninginterpersonalny.pl/

Ograniczenie przetwarzania — operacja polegajaca na wyborze poszczegdlnych danych
osobowych, ktérych przyszte przetwarzanie zostanie ograniczone.

Zgoda osoby, ktdrej dane dotycza - oznacza dowolne, swiadome i jednoznaczne wskazanie
osoby fizycznej, ktérej dane dotyczg, ktéra za posrednictwem oswiadczenia lub innego
wyraznego dziatania potwierdzajgcego, wyrazi zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych dotyczgcych danego dziatania. Zgoda osoby fizycznej musi by¢ udokumentowana
w taki sposéb, aby mozna jg byto pdzniej udowodnié.

Podmiot danych - kazda osoba fizyczna, ktérej dane osobowe bedg przetwarzane.

Odbiorca danych osobowych - osoba fizyczna lub prawna lub inny podmiot, ktéremu dane
osobowe zostang ujawnione na potrzeby konkretnego dziatania.

Podmiot przetwarzajacy (Procesor) - osoba fizyczna lub prawna przetwarzajaca
udostepnione dane osobowe na podstawie odrebnej umowy i w imieniu Administratora.
Inspektor Ochrony Danych (I0D) — osoba, ktéra na podstawie formalnego wskazania zostata
wyznaczona przez Administratora do prowadzenia nastepujgcych czynnosci: informowanie,
konsultacje i doradztwa Administratorowi lub Podmiotowi przetwarzajgcemu lub pozostatym
pracownikom w temacie obowigzujgcego przepisow dotyczacych ochrony danych
osobowych, informacji i rozwigzan zawartych w niniejszym dokumencie. IOD ma réwniez
obowigzek monitorowania prawidtowego przestrzegania zapisdw niniejszego dokumentu
oraz funkcjonowania jako osoba kontaktowa dla oséb fizycznych, ktérych dane osobowe sg
przetwarzane.

Naruszenie ochrony danych osobowych - przypadkowy lub niezgodny z prawem incydent,
ktéry doprowadzit do zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia

lub nieuprawnionego dostepu 0soéb trzecich do gromadzonych danych osobowych.

§1
1. Administratorem danych osobowych jest Instytut Witelon Tomasz Waleczko, ul.
Podhalariska 18c/2 30-430 Krakdw, Polska.
2. W przypadku zapytan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez
Administratora, realizacji wszelkich praw przynaleznych kazdemu uzytkownikowi, osobg
odpowiedzialng jest Inspektor Ochrony Danych (IOD)- Tomasz Waleczko, z ktérym nalezy

sie kontaktowac za pomocg adresu mailowego biuro@instytut-witelon.pl



mailto:biuro@instytut-witelon.pl

W celu realizacji danej ustugi Administrator przetwarza dane osobowe, ktdrych podanie
jest niezbedne do wziecia udziatu w szkoleniach i kursach edukacyjnych, treningu
interpersonalnym, badaniach ewaluacyjnych oraz korzystanie z ustug psychologicznych
(diagnoza), w tym takze w celu obstugi ewentualnych reklamacji, rozwigzywania
problemdw technicznych.

Administrator zachowuje prawo do przetwarzania danych osobowych takze w sytuacjach
wynikajgcych z przepisdw obowigzujgcego prawa lub w celu zapewnienia bezpieczeristwa
oferowanych ustug, podnoszenia ich jakosci lub wprowadzenia zmian technicznych.
Administrator zobowigzuje sie takze do przetwarzania danych osobowych w celach
podatkowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Przy korzystaniu z ustug dostepnych na stronach internetowych Administratora podanie
danych osobowych jest dobrowolne, jednakze moze by¢é warunkiem niezbednym do
zawarcia umowy. W przypadku odmowy podania niezbednych danych osobowych

Instytut Witelon Tomasz Waleczko ma prawo do odmowy wykonania ustugi.

§2

Zbierane dane osobowe wykorzystywane beda na wtasny uzytek Administratora. W

ramach swojej dziatalnosci Administrator ma prawo gromadzi¢ i przetwarzaé dane

osobowe 0so6b fizycznych chcgcych skorzystaé z oferowanych ustug. Administrator
zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
pozostatych regulacji dotyczacych ochrony danych osobowych. W szczegdlnosci

Administrator zobowigzany jest do:

a) umozliwienia dostepu, zmiany, poprawienia lub usuniecia Informacji kontaktowych
Klienta;

b) zastosowania wszelkich uzasadnionych i dostepnych srodkéw technicznych i
organizacyjnych w celu zachowania poufnosci i integralnosci przetwarzanych danych
osobowych Klienta oraz w celu zapobiezenia nieuprawnionemu ujawnieniu,
dostepowi lub ich wykorzystaniu;

c) nieprzekazywania danych osobowych Klienta osobom trzecim bez wyraznej zgody
osoby, ktérej te dane dotyczg. Zaznacza sie, ze przetwarzane dane osobowe moga
by¢ udostepnione instytucjom i organom panistwowym, ktére sg do tego

upowaznione na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa.



§3

Na pisemny wniosek Klienta, po zakonczeniu korzystania z ustug lub w przypadku
wygasniecia umowy lub jej wczesdniejszego rozwigzania, Administrator przekaze Klientowi
kopie wszystkich, mozliwych do uzyskania danych osobowych i efektow korzystania z
oferowanych ustug. Administrator ma jednak prawo do tworzenia ogdlnych danych
statystycznych na podstawie zanonimizowanych danych osobowych i efektow
korzystania z oferowanych ustug dotyczacych Klienta. Te anonimowe dane statystyczne
bedg wtasnoscig Administratora i mogg by¢ przez niego wykorzystane po zakoriczeniu
umowy.

Klient ma prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

§4

Zgodnie z okreslong w art. 35 RODO procedurg przeprowadzenia analizy ryzyka, za jej
wykonanie odpowiada Administrator. Analiza ryzyka powinna by¢ przeprowadzona i
zatwierdzona przy wspotudziale Inspektora Ochrony Danych.
Pierwszym etapem w procesie analizy ryzyka jest poprawne zidentyfikowanie zbieranych
i przetwarzanych danych osobowych, ktdre nalezy zabezpieczyé.
Opis zbioréw zbieranych i przetwarzanych danych osobowych bedzie obejmowac takie
informacje, jak:

a. nazwe zbioru, np. trening interpersonalny

b. opis celéw przetwarzania

c. charakter i zakres danych osobowych
Administrator zobowigzuje sie do spetnienia obowigzkéw prawnych wobec danych w
zbiorach dla poszczegélnych kategorii osdb, a w szczegdlnosci:
a) dane sg legalnie przetwarzane (na podstawie art. 6, 9)
b) dane sg adekwatne w stosunku do celdow przetwarzania

c) dane sg przetwarzane przez okreslony czas (retencja danych)



d) wobec o0sob powierzajgcych dane osobowe zastosowany zostat obowigzek
informacyjny (art. 12, 13 i 14) wraz ze wskazaniem ich prawa dostepu do danych,
przenoszenia, zmiany, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, odwotania zgody

e) opracowane zostaty klauzule informacyjne.

Wszystkie dziatania dotyczgce analizy ryzyka majg na celu odpowiednie zabezpieczenie

danych osobowych, adekwatnie do zidentyfikowanych zagrozen wynikajacych z

przypadkowego Ilub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji,

nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu oséb trzecich do danych

osobowych.

§5

1. Administrator ma prawo do nadawania i anulowania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych w zbiorach w postaci papierowej i elektroniczne;j.

2. Osoba upowazniona przez Administratora musi przetwarzaé dane wytacznie na jego
polecenie administratora lub na podstawie przepiséw prawa

3. Upowaznienia okreslajg zakres operacji przeprowadzanych na zbiorach danych
osobowych, np. tworzenie, usuwanie, wglad, przekazywanie i s3 nadawane w formie
udokumentowanego na pismie zakresu obowigzkow.

4. Upowaznienia moga by¢é nadawane w formie polecen, np. upowaznienia do
przeprowadzenia  kontroli, audytéw, wykonania czynnosci  stuzbowych,
udokumentowanego polecenia administratora w postaci umowy powierzenia.

5. Administrator lub Inspektor Ochrony Danych prowadzi ewidencje o0séb
upowaznionych w celu sprawowania kontroli nad prawidtowym dostepem do danych
0s6b upowaznionych.

6. Po zapoznaniu sie z zasadami ochrony danych osobowych, upowaznione osoby

zobowigzane sg do potwierdzenia znajomosci tych zasad i deklaracji ich stosowania.

§6
1. Kazda osoba upowazniona przed dopuszczeniem do pracy ze zbiorami danych
osobowych musi zosta¢ przeszkolona i zapoznana z przepisami RODO.

2. Zaprzeprowadzenie szkolenia odpowiada Inspektor Ochrony Danych Osobowych.



w

W przypadku przeprowadzenia szkolenia wewnetrznego z zasad ochrony danych
osobowych wskazane jest udokumentowanie odbycia tego szkolenia.
Po przeszkoleniu z zasad ochrony danych osobowych, uczestnicy zobowigzani sg do

potwierdzenia znajomosci tych zasad i deklaracji ich stosowania.

§7
W celu minimalizacji skutkéw wystgpienia incydentéw bezpieczenstwa oraz
ograniczenia ryzyka powstania zagrozen i wystepowania incydentéw w przysztosci,
Administrator ustanowit procedure postepowania.
Kazda osoba upowazniona do przetwarzania danych osobowych zobowigzana jest do
powiadamiania o stwierdzeniu podatnosci lub wystgpieniu incydentu Inspektora
Ochrony Danych.
Do typowych podatnosci bezpieczeristwa danych osobowych naleza:

a) niewtasciwe zabezpieczenie fizyczne pomieszczen, urzadzen i dokumentéw

b) niewtfasciwe zabezpieczenie sprzetu IT, oprogramowania przed wyciekiem,
kradziezg i utratg danych osobowych

c) nieprzestrzeganie zasad ochrony danych osobowych przez pracownikéw.

Do typowych incydentéw bezpieczeristwa danych osobowych nalezg:

a) zdarzenia losowe zewnetrzne (pozar obiektu/pomieszczenia, zalanie wodg,
utrata zasilania, utrata fgcznosci)

b) zdarzenia losowe wewnetrzne (awarie serwera, komputerow, twardych
dyskéw, oprogramowania, pomytki informatykéw, uzytkownikéw, utrata /
zagubienie danych)

¢) umyslne incydenty (wtamanie do systemu informatycznego lub pomieszczen,
kradziez danych/sprzetu, wyciek informacji, ujawnienie danych osobom
nieupowaznionym, Swiadome zniszczenie dokumentéw/danych, dziatanie

wirusow i innego szkodliwego oprogramowania)

5. W przypadku stwierdzenia wystgpienia incydentu, Inspektor Danych Osobowych

prowadzi postepowanie wyjasniajgce w toku, ktérego:
a) ustala zakres i przyczyny incydentu oraz jego ewentualne skutki
b) inicjuje ewentualne dziatania dyscyplinarne

c) dziata narzecz przywrdcenia dziatan organizacji po wystgpieniu incydentu



10.

d) rekomenduje dziatania prewencyjne zmierzajgce do eliminacji podobnych
incydentéw w przysztosci lub zmniejszenia strat w momencie ich zaistnienia

Administrator dokumentuje powyzsze wszelkie naruszenia ochrony danych
osobowych, w tym okolicznos$ci naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki
oraz podjete dziatania zaradcze.
Zabrania sie Swiadomego lub nieumysinego wywotywania incydentéw przez osoby
upowaznione do przetwarzania danych
W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych skutkujgcego ryzykiem
naruszenia praw lub wolnosci osdb fizycznych, administrator bez zbednej zwtoki — w
miare mozliwosci, nie pdzniej niz w terminie 72 godzin po stwierdzeniu naruszenia —
Administrator zgtasza je organowi nadzorczemu.
Jezeli naruszenie ochrony danych osobowych moze powodowaé wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, administrator bez zbednej zwtoki
zawiadamia osobe, ktérej dane dotyczg, o takim naruszeniu.
Zgodnie z art. 32 RODO, Administrator jest zobowigzany do zapewnienia szybkiego
przywrécenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu

fizycznego lub technicznego.
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